
Comune di Casatenovo 

P.zza della Repubblica n. 7 - Casatenovo 

Tel. 039.92351    
 

CARTA DEI SERVIZI – SERVIZIO SOCIALE 
 

SERVIZIO OFFERTO 

Abbattimento barriere architettoniche L.R. 13/1989  

COME OTTENERLO 

Compilando apposito modulo predisposto, allegando: 

• Dichiarazione sostitutiva di atto notorio redatto su modulo (allegato A) 

• Codice fiscale 

• Carta identità del richiedente in corso di validità 

• Attestazione invalidità civile e/o certificato del medico curante  

• Marca da bollo  

• Preventivi relativi ai lavori da svolgere 

A CHI RIVOLGERSI 

Ufficio Servizi Sociali 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-407-

Eliminazione_barriere_architettoniche 

TEMPI DI RILASCIO 

In base al budget annuale della Regione Lombardia, Ufficio Opere Pubbliche, Politiche 

per la casa ed Edilizia residenziale Pubblica 

COSTO  

Marca da bollo   

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-407-Eliminazione_barriere_architettoniche
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-407-Eliminazione_barriere_architettoniche
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NOTE 

La domanda, deve essere presentata sempre prima dell’inizio dei lavori e fatta 

pervenire al Sindaco, entro il 1 marzo di ciascun anno. 

Possono far domanda persone residenti in immobili edificati in base a concessione 

edilizia anteriore alla data del 11/08/1989. 

Possono far domanda, inoltre, persone residenti in immobili edificati successivamente 

alla data del 11/08/1989 ai sensi della L.R. 31.03.2008 n. 5. 

Modulistica reperibile anche sul sito della Regione Lombardia e sul sito del Comune di 

Casatenovo  
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SERVIZIO OFFERTO 

Buono Sociale Affidi -  titolo sociale rivolto alle famiglie affidatarie con lo scopo di 

evitare o ritardare l’inserimento in comunità residenziale del minore facilitando i compiti 

di accoglienza, di accudimento, educativi, di istruzione e di cura da parte di parenti 

(affido familiare) o altra famiglia (affido eterofamiliare). 

COME OTTENERLO 

La domanda potrà essere presentata nel Comune di residenza dei genitori del minore 

o degli esercenti la potestà genitoriale alla data del collocamento in affido, che 

corrisponde alla data di effettivo ingresso del minore nella famiglia affidataria. 

A CHI RIVOLGERSI 

Ufficio Servizi Sociali 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

TEMPI DI RILASCIO 

Pubblicazione annuale del bando e successivo elenco delle domande ammissibili 

redatto dall’”Azienda Speciale Consortile – RETESALUTE”.  

COSTO  

Gratuito 

NOTE 

Il contributo viene erogato da “Retesalute” e l’importo del buono è determinato 

annualmente. 
 

 

  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Asilo Nido di Cascina Levada 

COME OTTENERLO 

Compilando apposito modulo di iscrizione presso la direzione del nido. 

Le iscrizioni vengono raccolte entro il 15.05 di ogni anno per la formazione della 

graduatoria relativa al periodo settembre – dicembre ed entro il 15.11 di ogni anno per 

la graduatoria relativa al periodo gennaio – maggio. 

A CHI RIVOLGERSI 

Cooperativa Sociale “Età insieme” 

Via G. Carducci, 32 – 20100 Milano 

 02/2871486          02/26809152  

e.mail. info@etainsieme.org 

    

Asilo Nido “Cascina Levada” 

Cascina Levada – Casatenovo (LC) 

  039.9203863         039.9203863 

e.mail. vsoresi@etainsieme.org 

     

Per agevolazioni sul costo della retta rivolgersi a  

Ufficio Servizi Sociali 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-431-

Asilo_nido_Cascina_Levada 

 

TEMPI DI RILASCIO 

In base alla disponibilità di posti secondo apposita lista di attesa.  

Le graduatorie di ammissione al nido vengono esposte due volte all’anno al termine 

delle iscrizioni. A inizio dicembre viene esposta la graduatoria per gli iscritti a partire da 

gennaio e a fine maggio la graduatoria per gli iscritti a partire da settembre. 

mailto:info@etainsieme.org
mailto:vsoresi@etainsieme.org
mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-431-Asilo_nido_Cascina_Levada
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COSTO  

TEMPO PROLUNGATO:              residenti  € 556,00 mese 

(dalle h. 7.30 alle h. 18.00)           non residenti € 656,00 mese 

TEMPO PIENO:                         residenti   € 508,00 mese 

(dalle h. 7.30 alle h. 16.00)          non residenti  € 588,00 mese 

PART - TIME:                 residenti  € 389,00 mese 

(dalle h. 7.30 alle h. 13.00           non residenti € 449,00 mese 

oppure dalle h. 12.30 alle 18.00) 

NOTE 

Il servizio socio – educativo affianca la famiglia nel percorso di crescita del bambino 

da 6 mesi a 3 anni. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Assegno di maternità  

COME OTTENERLO 

Compilando la dichiarazione sostitutiva unica (su apposito modulo). Per i documenti 

necessari fare riferimento al quadro relativo alla dichiarazione ISEE. 

A CHI RIVOLGERSI 

Il Comune di Casatenovo ha sottoscritto apposite convenzioni con i seguenti CAF: 

ACLI SERVICE DI LECCO telefonando al n. 0341.361618. Per l'elaborazione della 

domanda i cittadini dovranno recarsi presso Villa Farina - Via Garibaldi n. 4; 

CGIL LECCO telefonando ai numeri 0341.286086 o 039.598346. Le sedi operative più 

vicine sono: - Casatenovo, Via Castelbarco n. 2 - Barzanò - Merate. 

CISL telefonando al n. 0341.275687 

Per ulteriori informazioni: 

Ufficio Servizi Sociali 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-433-

Assegno_di_maternit%C3%A0 

 

TEMPI DI RILASCIO 

La liquidazione spettante all’INPS avverrà in base a propria tempistica  

COSTO  

Gratuito 

NOTE 

Legge di riferimento: L. 448/1998 art. 66 e successive modificazioni e integrazioni. 

Possono presentare domanda le madri cittadine italiane, comunitarie o extra 

comunitarie in possesso della carta di soggiorno entro 6 mesi dalla nascita del bambino, 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-433-Assegno_di_maternit%C3%A0
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-433-Assegno_di_maternit%C3%A0
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che non beneficiano del trattamento previdenziale della indennità di maternità e siano 

in possesso dei requisiti di cui all’art. 66 secondo comma della legge 448/1998. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Assegno nucleo familiare  

COME OTTENERLO 

Compilando la dichiarazione sostitutiva unica (su apposito modulo). Per i documenti 

necessari fare riferimento al quadro relativo alla dichiarazione ISEE.  

A CHI RIVOGERSI 

Il Comune di Casatenovo ha sottoscritto apposite convenzioni con i seguenti CAF: 

ACLI SERVICE DI LECCO telefonando al n. 0341.361618. Per l'elaborazione della 

domanda i cittadini dovranno recarsi presso Villa Farina - Via Garibaldi n. 4; 

CGIL LECCO telefonando ai numeri 0341.286086 o 039.598346. Le sedi operative più 

vicine sono: - Casatenovo, Via Castelbarco n. 2 - Barzanò - Merate. 

CISL telefonando al n. 0341.275687 

Per ulteriori informazioni: 

Ufficio Servizi Sociali 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-434-

Assegno_nucleo_famigliare 

 

TEMPI DI RILASCIO 

La liquidazione spettante all’INPS avverrà in base a propria tempistica  

COSTO  

Gratuito 

NOTE 

Legge di riferimento: L. 448/1998 art. 65 e successive modificazioni e integrazioni. 

Possono presentare domanda i nuclei famigliari composti da cittadini italiani, 

comunitari o cittadini non comunitari con status di rifugiato politico e/o di protezione 

sussidiaria o cittadini non comunitari in possesso del permesso di soggiorno per lungo 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-434-Assegno_nucleo_famigliare
http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizio-434-Assegno_nucleo_famigliare
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periodo (ex carta di soggiorno, residenti in Casatenovo con 3 o più figli con età inferiore 

ai 18 anni, che risultino in possesso dei requisiti di cui alla legge 448/1998.   

La presentazione della domanda deve avvenire entro il 31 gennaio dell’anno 

successivo a quello per il quale si è richiesta la prestazione. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Assistenza domiciliare anziani (S.A.D.) Il Servizio è finalizzato a mantenere le persone 

con caratteristiche di non autosufficienza nel proprio ambiente di vita, tramite interventi 

professionali adeguati ai bisogni della persona e della sua famiglia, valorizzando le 

risorse della rete parentale e sociale. 

COME OTTENERLO 

Colloquio degli interessati con l’Assistente Sociale. Se la richiesta risulta idonea, 

l’interessato deve compilare un modulo rilasciato direttamente dall’Assistente Sociale. 

Segue, nei tempi concordati, una visita domiciliare per definire il piano di intervento 

(modalità, giorni ed orari degli interventi domiciliari). 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Adulti 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

L’Assistente Sociale riceve previo appuntamento, telefonando al: 

 039/9235284 

 

TEMPI DI RILASCIO 

In base alla tipologia dell’intervento richiesto. 

COSTO  

Il costo orario è a carico dell’utente; sono previste agevolazioni in base all’ISEE. 

NOTE 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) è rivolto prioritariamente ad anziani e disabili 

parzialmente e/o totalmente non autosufficienti e, che non abbiano parenti in grado 

di assisterli. 

Obiettivi specifici del servizio SAD sono: 

• supplire alle carenze di autonomia dell’utente nelle sue funzioni personali essenziali, 

igienico sanitarie e relazionali; 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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• recuperare e mantenere il benessere psico-fisico dell’utente; 

• evitare e ridurre i rischi di emarginazione e di isolamento che la non autosufficienza 

può indurre. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Pasti a domicilio 

COME OTTENERLO 

Colloquio con Assistente Sociale e compilazione apposito modulo di richiesta reperibile 

presso l’ufficio sociale o il sito del Comune 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Adulti 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

L’Assistente Sociale riceve previo appuntamento, telefonando al: 

 039/9235284 

 

TEMPI DI RILASCIO 

Il servizio viene offerto tenendo conto della disponibilità dei pasti preparati dal servizio 

di ristorazione. 

COSTO  

Il costo orario è a carico dell’utente; sono previste agevolazioni in base all’ISEE. 

NOTE 

Il Servizio Pasti a Domicilio è rivolto alle persone anziane, disabili o in difficoltà o che si 

trovano in situazione di non autosufficienza. 
 

  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Telesoccorso 

COME OTTENERLO 

Colloquio con Assistente Sociale e compilazione apposito modulo di richiesta reperibile 

presso l’ufficio sociale o il sito del Comune 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Adulti 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

L’Assistente Sociale riceve previo appuntamento, telefonando al: 

 039/9235284 

 

TEMPI DI RILASCIO 

Successivamente a visita domiciliare da parte dell’Assistente Sociale e volontario 

Croce Bianca, oltre i tempi tecnici per allacciamento apparecchio. 

COSTO  

Il costo orario è a carico dell’utente; sono previste agevolazioni in base all’ISEE. 

NOTE 

Il Servizio di Telesoccorso è gestito dall’Azienda Speciale Retesalute. 

Il servizio consente alle persone anziane, ammalate e sole di ottenere aiuto in caso di 

emergenza premendo un comando collegato al telefono che trasmette ad una 

centrale operativa il segnale di soccorso. 
  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Trasporto verso strutture sanitarie (visite,esami etc.)  

COME OTTENERLO 

Rivolgendosi direttamente o telefonicamente, almeno cinque giorni prima della data 

del trasporto, al Servizio Sociale 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali  

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

TEMPI DI RILASCIO 

La conferma avviene, generalmente, il venerdì antecedente la settimana in cui si 

svolgerà il trasporto. 

COSTO  

I costi di trasporto, che dovranno essere saldati al ricevimento della fattura emessa dalla 

C.R.I., sono determinati in tariffe agevolate in base alla Convenzione stipulata 

dall’Amministrazione Comunale con la Croce Rossa Italiana e variano secondo il luogo 

di destinazione e l’eventuale tempo di “fermo macchina”. 

 

NOTE 

Il servizio è svolto dai volontari della C.R.I. 

I trasporti sono verso strutture pubbliche o convenzionate. 

 

  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Centro Diurno Anziani  

COME OTTENERLO 

Facendo richiesta al Servizio Sociale del Comune e/o all’Associazione “Amici di Villa 

Farina” 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Adulti 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

L’Assistente Sociale riceve previo appuntamento, telefonando al: 

 039/9235284 

 

 

Associazione “Amici di Villa Farina” 

Via Garibaldi, 4 

 

 039/9209305                       039/9275172 

Web: http://www.amicidivillafarina.it/ 

 

Orari di apertura del Centro: 

Lunedì – Mercoledì – Giovedì – Venerdì: pomeriggio 

TEMPI DI RILASCIO 

 

COSTO  

Gratuito. 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
http://www.amicidivillafarina.it/
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NOTE 

Il Centro Diurno Anziani è rivolto agli anziani residenti, per occupare il proprio tempo 

libero, svolgendo varie attività ludiche in compagnia. 

E’ possibile concordare un servizio di trasporto. 

 

  



Pagina 17 

SERVIZIO OFFERTO 

Centro Ricreativo Diurno estivo per bambini e ragazzi dai 6 ai ragazzi frequentanti la 

classe 3^ della Scuola secondaria di primo grado 

COME OTTENERLO 

Compilando apposito modulo, distribuito nelle scuole o disponibile presso gli Uffici 

comunali entro il termine previsto annualmente 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali  

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizi-123-Iniziative_estive 

TEMPI DI RILASCIO 

In base all’iscrizione (max. 70 posti) 

COSTO  

Viene stabilito annualmente dall’Amministrazione Comunale. 

NOTE 

Attività ricreativa che si svolge nel mese di luglio – agosto e settembre (fino alla 

riapertura delle scuole). 

La prenotazione deve avvenire entro la data indicata dall’apposito volantino 

pubblicitario predisposto e distribuito alle scuole, negli uffici comunali, sito web e app. 
  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Servizio “Pomeriggi a Scuola” per bambini frequentanti la Scuola Primaria dei plessi di 

Capoluogo - -C.na Grassi e C.na Bracchi 

COME OTTENERLO 

Compilando apposito modulo. 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali  

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizi-122-Pomeriggi_a_scuola 

TEMPI DI RILASCIO 

 

COSTO  

Viene stabilito annualmente dall’Amministrazione Comunale. 

NOTE 

 Il progetto intende garantire uno spazio di assistenza educativa, offrendo attività di 

tipo laboratoriale e ricreativo per favorire la socializzazione e la creazione di relazioni 

positive tra pari e con gli adulti. 
 

  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
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http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizi-122-Pomeriggi_a_scuola


Pagina 19 

SERVIZIO OFFERTO 

Servizio di assistenza educativa scolastica a favore di minori frequentanti le scuole 

dell’infanzia e gli istituti di istruzione primaria e secondaria, con disabilità o con forme 

di disagio scolastico e delle loro famiglie 

COME OTTENERLO 

La richiesta di intervento educativo deve essere inoltrata dalla Scuola al Comune di 

residenza, con il consenso sottoscritto da parte della famiglia, entro e non oltre il 30 

MAGGIO di ogni anno, presentando gli appositi moduli, corredati dagli allegati richiesti. 

A CHI RIVOGERSI 

Istituto Comprensivo di Casatenovo 

Via San Giacomo, 20  

 

  039.9204798  039.9275894                          

e-mail: lcic830005@istruzione.it 

pec: lcic830005@pec.istruzione.it 

TEMPI DI RILASCIO 

Definiti annualmente in base a protocolli interni. 

COSTO  

A carico dell’Amministrazione Comunale 

NOTE 

L’intervento viene eseguito all’interno della scuola. IL SERVIZIO DI AES Consiste in un 

insieme di attività educative in forma:  

DIRETTA: per sviluppare le autonomie, promuovere la comunicazione, favorire le 

relazioni con i compagni e facilitare gli apprendimenti. 

INDIRETTA: attività con la famiglia, i docenti, il gruppo classe e gli specialisti, fondate su 

una componente relazionale, rivolte all’alunno disabile o in condizione di disagio, ma 

anche a 4 tutte le componenti presenti nell’ambito scolastico. Per le situazioni in 

condizione di disagio sarà il Comune a valutare l’opportunità di attivare il servizio di AES 
  

mailto:lcic830005@istruzione.it
mailto:lcic830005@pec.istruzione.it
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SERVIZIO OFFERTO 

L’Assistenza Domiciliare Minori (ADM) è un servizio che sostiene la famiglia in situazioni 

di difficoltà, attraverso una relazione educativa con i minori ed un supporto costante 

alla genitorialità 

COME OTTENERLO 

A seguito di colloquio con l’Assistente Sociale dell’Area Minori per valutare la richiesta 

e concordare il progetto educativo. 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Minori 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

L’Assistente Sociale riceve previo appuntamento, telefonando al: 

 039/9235283 

TEMPI DI RILASCIO 

In base ai tempi definiti dal progetto e la disponibilità delle risorse 

COSTO  

Gratuito  

NOTE 

L’ADM si configura come un servizio il cui scopo principale è: 

• consentire la permanenza del minore nel suo ambiente di origine 

• accompagnare e prendersi cura della situazione destinataria dell’intervento, per 

una possibile evoluzione positiva delle condizioni di vita del nucleo familiare 

  

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
mailto:protocollo.casatenovo@legalmail.it
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SERVIZIO OFFERTO 

Contributi economici per situazioni di difficoltà socio-economica. Lo scopo di questo 

servizio è quello di gestire in modo integrato gli interventi di sostegno al reddito quali 

forme di contrasto alla povertà attraverso erogazioni economiche e percorsi di 

inclusione e riattivazione sociale 

COME OTTENERLO 

Colloquio con Assistente Sociale e richiesta su apposito modulo, disponibile presso 

l’Ufficio Sociale. 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali – Area Adulti, Anziani e Disabili e Area Minori e Famiglia 

P.zza della Repubblica 7  

 

  039/9235.281 -282 -287           039/946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it 

 

Le Assistenti Sociali ricevono previo appuntamento, telefonando al: 

 

 039/923.52.84 (Area Adulti, Anziani e Disabili) 

 039/923.52.83 (Area Minori e Famiglia) 

TEMPI DI RILASCIO 

La risposta viene comunicata entro 30 giorni dall’istruttoria 

COSTO  

Gratuito. 

NOTE 

Se non esistono presupposti per l’intervento, non viene concesso alcun contributo. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Bonus elettrico: disagio economico e/o disagio fisico – Bonus Gas. Sostenere i cittadini 

in condizione di disagio economico e le loro famiglie, garantendo un risparmio sulla 

spesa annua per la fornitura di energia elettrica e gas. Sostenere i cittadini che utilizzano 

apparecchi elettromedicali indispensabili per il mantenimento in vita e le loro famiglie 

garantendo un risparmio sulla spesa annua per la fornitura di energia elettrica 

 

COME OTTENERLO 

I residenti a Casatenovo per richiedere i Bonus devono prendere appuntamento con 

un CAF (Centro di Assistenza Fiscale) convenzionato con il Comune, dove occorre 

presentarsi muniti di fattura relativa al contratto dell’elettricità e/o del gas o, per bonus 

elettrico disagio fisico, certificazioni rilasciate dall’ATS. 

A CHI RIVOGERSI 

Il Comune di Casatenovo ha sottoscritto apposite convenzioni con i seguenti CAF: 

ACLI SERVICE DI LECCO telefonando al n. 0341.361618. Per l'elaborazione della 

domanda i cittadini dovranno recarsi presso Villa Farina - Via Garibaldi n. 4; 

CGIL LECCO telefonando ai numeri 0341.286086 o 039.598346. Le sedi operative più 

vicine sono: - Casatenovo, Via Castelbarco n. 2 - Barzanò - Merate. 

CISL telefonando al n. 0341.275687 

Per ulteriori informazioni: 

Ufficio Servizi Sociali 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizi-117-Casa 

TEMPI DI RILASCIO 

 

COSTO  

Gratuito. 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
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NOTE 

L’eventuale agevolazione (durata di 1 anno, al termine del quale sara necessario 

provvedere al rinnovo) sarà applicata direttamente da SGATE in bolletta. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Bonus elettrico: disagio economico e/o disagio fisico – Bonus Gas. Sostenere i cittadini 

in condizione di disagio economico e le loro famiglie, garantendo un risparmio sulla 

spesa annua per la fornitura di energia elettrica e gas. Sostenere i cittadini che utilizzano 

apparecchi elettromedicali indispensabili per il mantenimento in vita e le loro famiglie 

garantendo un risparmio sulla spesa annua per la fornitura di energia elettrica 

COME OTTENERLO 

I residenti a Casatenovo per richiedere i Bonus devono prendere appuntamento con 

un CAF (Centro di Assistenza Fiscale) convenzionato con il Comune, dove occorre 

presentarsi muniti di fattura relativa al contratto dell’elettricità e/o del gas o, per bonus 

elettrico disagio fisico, certificazioni rilasciate dall’ATS. 

A CHI RIVOGERSI 

Il Comune di Casatenovo ha sottoscritto apposite convenzioni con i seguenti CAF: 

ACLI SERVICE DI LECCO telefonando al n. 0341.361618. Per l'elaborazione della 

domanda i cittadini dovranno recarsi presso Villa Farina - Via Garibaldi n. 4; 

CGIL LECCO telefonando ai numeri 0341.286086 o 039.598346. Le sedi operative più 

vicine sono: - Casatenovo, Via Castelbarco n. 2 - Barzanò - Merate. 

CISL telefonando al n. 0341.275687 

Per ulteriori informazioni: 

Ufficio Servizi Sociali 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

link sito web: http://www.comune.casatenovo.lc.it/servizi-117-Casa 

TEMPI DI RILASCIO 

 

COSTO  

Gratuito. 

mailto:servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it
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NOTE 

L’eventuale agevolazione (durata di 1 anno, al termine del quale sara necessario 

provvedere al rinnovo) sarà applicata direttamente da SGATE in bolletta. 
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SERVIZIO OFFERTO 

Inserimento di soggetti disabili in servizi diurni: Centro Socio Educativi (CSE), Centri Diurni Disabili (CDD) 

COME OTTENERLO 

Presentazione di apposita domanda da inoltrare, tramite il Servizio Sociale del Comune, ai Servizi Sociali 

D’ambito – Distretto di Lecco. 

A CHI RIVOGERSI 

Ufficio Servizi Sociali 

 

  039.9235.281-282-287  039.946.22.78                           

e-mail: servizio.sociale@comune.casatenovo.lc.it 

pec: protocollo.casatenovo@legalmail.it  

 

Le Assistenti Sociali ricevono previo appuntamento, telefonando al: 

 

 039/923.52.84 (Area Adulti, Anziani e Disabili) 

 039/923.52.83 (Area Minori e Famiglia) 

TEMPI DI RILASCIO 

In base alle disponibilità presso le strutture. 

COSTO  

In base a quanto viene determinato annualmente dall’Ufficio di Piano di Retesalute. 

NOTE 
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