
CHI può utilizzare il distributore? 
Il distributore eroga i kit di sacchi alle sole utenze domestiche. Il ritiro potrà essere da parte di qualsiasi
componente del nucleo famigliare, in ogni momento della giornata.

COSA serve per ritirare i sacchi al distributore?
Per ritirare i sacchi, è sufficiente la carta regionale dei servizi (tessera sanitaria): avvicinala al lettore
ottico e segui le istruzioni sullo schermo.

QUALI sacchi vengono consegnati?
Il distributore consegna i sacchi rossi domestici (40 e 70 litri).
Per il ritiro dei sacchi azzurri (destinati al conferimento dei pannolini e degli ausili sanitari assorbenti)
sarà necessario fare esplicita richiesta presso gli uffici comunali. In questa fase anche le utenze non
domestiche, dovranno rivolgersi agli uffici comunali per il ritiro dei relativi sacchi.

QUANTI sacchi si possono prelevare?
Ogni utente può ritirare un solo rotolo al giorno, contenente 13 sacchi.
E' possibile ritirare la sola fornitura annuale (max.4 rotoli all'anno).
Eventuali forniture aggiuntive dovranno essere richieste agli uffici comunali.

DOVE si trovano i distributori?
Per agevolare i cittadini, Silea sta realizzando un network di distributori 
interconnessi. A partire dal 2023,  i cittadini - nel cui comune di residenza 
è presente un distributore -  potranno utilizzare tutti i 60 erogatori automatici che 
saranno dislocati sul territorio (nel limite dei quantitativi di sacchi sopra indicati).
Consulta il sito www.sileaspa.it  per maggiori informazioni.
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